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Abstrak<br /><p>Tesisini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi minat
pemanfaatan kembali pelayanan kesehatan gigi dan mulut di UPTD Puskesmas Kecamatan Pontianak
Tenggara tahun 2013. Penelitian ini merupakan penelitian analitik secara kuantitatif dengan desain cross
sectional. Sampel terdiri dari 112 ibu rumah tangga yang berdomisili di wilayah UPTD Puskesmas
Kecamatan Pontianak Tenggara.</p><p>Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor yang mempengaruhi
minat pemanfaatan kembali pelayanan kesehatan gigi dan mulut UPTD Puskesmas K ecamatan Pontianak
Tenggara adalah pengetahuan (OR=7.821) dan kepuasan (OR= 3.122), sedangkan sikap, aksesibilitas, dan
jenis pembiayaan tidak menunjukkan hubungan yang bermakna terhadap minat pemanfaatan kembali
pelayanan kesehatan gigi dan mulut di UPTD Puskesmas Kecamatan Pontianak Tenggara.</p><div><hr
align="left" noshade="noshade" size="0" width="100%" /></div><p><em>This thesis aims to determine
the factors that influence the intention of returning oral health services at UPTD Puskesmas K ecamatan
Pontianak Tenggarain 2013. Thisresearch is quantitative analytic cross sectional design. The sample
consisted of 112 housewives who live in the area UPTD Puskesmas K ecamatan Pontianak Tenggara. The
results showed that the factors that affect the intention of returning oral health care UPTD Puskesmas
Kecamatan Pontianak Tenggarais knowledge (OR = 7,821) and satisfaction (OR = 3.122), whereas the
attitude, accessihility, and type of financing did not show a significant relationship to the intention of
returning of oral health services at UPTD Puskesmas K ecamatan Pontianak Tenggara.</em></p>
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