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Abstrak<br /><p>Balai Kesehatan Kerja Masyarakat (BKKM) adalah sebuah fasilitas pelayanan kesehatan
yang berfungsi khusus di bidang pelayanan kesehatan kerja bagi pekerja meliputi pelayanan kesehatan
paripurna (promotif, preventif, kuratif maupun rehabilitatif) dan rujukan (specimen dan penderita) termasuk
transfer ilmu pengetahuan. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif yang bertujuan untuk mengevaluas
pelayanan kesehatan kerjadi BKKM Bogor.</p><p>Hasil penelitian menunjukkan adanya ketidak sesuaian
peraturan tentang eselonisasi Kepala BKKM, kegiatan promotif dan preventif yang belum berjalan dengan
baik serta SDM dan dukungan dana yang masih kurang. Kesimpulannya, pelayanan kesehatan kerja di
BKKM Bogor masih ditemukan hambatan dan kendala yang menyebabkan pelayanan kesehatan kerja yang
paripurna bagi pekerja belum dapat berjalan dengan baik.</p><p>Penelitian ini menyarankan bahwa BKKM
perlu meningkatkan pelayanan promotif dan pelatihan serta mendapat dukungan dari pemerintah kabupaten
Bogor dan pusat dalam hal dana, SDM, sarana pemeriksaan kesehatan penunjang dan kebijakan pemerintah
kabupaten Bogor dan pusat.</p><div align="center"><hr align="center" size="2" width="100%"
[></div><p><em>Community Occupational Health Centres (BKKM) is awell-functioning health care
facilitiesin the field of occupational health services for workers which includes comprehensive health
services (promotive, preventive, curative and rehabilitative) and referral services (specimen and patient)
including knowledge transfer. Thisis a qualitative study that aims to evaluate the occupational health
servicesin BKKM Bogor. </em></p><p><em>The results showed a discrepancy on echelon regulations of
Head BKKM, promotive and preventive activities are not going well, and human resources and financial
support is still lacking. In conclusion, this study still found obstacles and constraints in giving good
occupational health services. </em></p><p><em>This study suggested that BKKM needs to improve
promotive services, training on occupational health services and gain supports on human resources, fund,
facilities and policies both from district and central government.</em></p>
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