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Abstrak<br /><p>Tesisini membahas hubungan antara komponen kualitas kehidupan kerja (quality of work
life) dengan kinerja bidan puskesmas di wilayah Kabupaten Bangka Tengah Tahun 2013. Penelitian ini
dilakukan karena peneliti melihat adanya penurunan kinerja bidan pada tahun 2012. Penelitian ini
merupakan penelitian observasional dengan desain cross sectional.</p><p>Teori yang digunakan untuk
melihat kualitas kehidupan kerja bidan adalah teori Cascio (2013) yang terdiri dari sembilan komponen
yaitu keterlibatan pegawai, kompensasi yang adil atau seimbang, rasa aman terhadap pekerjaan, keselamatan
lingkungan kerja, rasa bangga terhadap institusi, pengembangan karir, fasilitas yang tersedia, penyelesaian
masalah dan komunikasi.</p><p>Hasi| penelitian menunjukkan bahwa komponen QWL yang signifikan
berhubungan dengan kinerja adalah keterlibatan pegawai sekaligus komponen QWL yang paling kuat
hubungannya dengan kinerja bidan puskesmas.</p><p>Berdasarkan hasil penelitian, peneliti menyarankan
agar bidan sebagai tenaga kerja yang profesional harus bekerja sesuai dengan peraturan dan standar
operasional yang berlaku. Puskesmas sebagai tempat kerja harus memperhatikan semua komponen QWL
yang berhubungan dengan kinerja bidan dan Dinas K esehatan sebagai pembuat kebijakan harus melakukan
monitoring dan evaluasi secara rutin, memenuhi kebutuhan kesehatan dan keselamatan kerja di puskesmas
serta melakukan reward and punishment terhadap kinerja pegawai.</p><div align="center"><hr
align="center" size="2" width="100%" /></div><p><em>This thesis studies the relationship between
component of quality of work life to the performance of midwife clinicsin Central Bangka regency in 2013.
This research was conducted because researchers saw a decrease in performance midwife in 2012. This
study is an observational study with cross-sectional design.</em></p><p><em>Theory is used to see the
quality of work life midwife is the theory Cascio (2013) which consists of nine components. employee
participation, job security, save environment, pride, career development, wellness, conflict resolution and
communication.</em></p><p><em>The results showed that a significant component of QWL isrelated to
the empl oyee participation and become the most powerful component of QWL do with performance
midwife clinic.</em></p><p><em>Based on the research results, the researchers suggested that midwives
as professional workforce to work in accordance with the regulations and standards applicable operational .
Health centers as workplaces should pay attention to all components of QWL related to the performance of
the Department of Health as a midwife and policy makers must undertake monitoring and evaluation on a
regular basis, to meet the needs of health and safety in the clinic and do reward and punishment on
employee performance.</em></p>
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