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Judul :

Fakt or Faktor yang Ber hubungan dengan Kepuasan Pasien Poli Anak RSUD
Pasar Rebo Juni 2010 terhadap Kualitas Pel ayanan (Service Quality) |SO
9001

Pengar ang/ Penul i s:

Sarti ka, Nurida

Subj ek:

Manaj enen Rumah Saki t

Nonmor Panggi | :

S- 6027

Penerbi t:

FKM Ul

Tahun:

2010
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